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Allminna handlingar i elektronisk form, SOU 2010:4

Sammanfattning

Centrala studiestodsnamnden (CSN) har i huvudsak féljande synpunkter pa
kommitténs forslag.

e (SN instimmer i kommitténs bedomning att en begrinsad skyldighet att
limna ut allminna handlingar i elektronisk form bor inforas. Dessforinnan bor
en 6versyn av avgiftsférordningen (1992:191) ha dgt rum.

¢ Grunderna for limplighetsbedomningen gillande nir en allmin handling ska
limnas ut i elektronisk form bor fortydligas.

e (SN tillstyrker kommitténs forslag till dndring av bestimmelsen 1 21 kap. 7 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

e (SN tillstyrker kommitténs férslag om att en 6versyn av
registerforfattningarna bér genomforas.

Forslaget till ny bestimmelse i 6 kap. 3 a § offentlighets- och sekretesslagen (kapitel 8)

CSN anser att inférandet av en skyldighet f6r myndigheterna att limna ut allmanna
handlingar 1 elektronisk form utgor en naturlig del i straivan mot en stirkt
offentlighetsprincip. En sadan skyldighet dr en anpassning av regelverket pa
handlingsoffentlighetens omrade till den tekniska utvecklingen och 6kar
myndigheternas fértroende hos allmdnheten da det i manga fall idag uppfattas som
sjalvklart att en handling ska kunna tillhandahallas elektroniskt.

CSN anser liksom kommittén att en generell skyldighet f6r myndigheterna att limna ut
handlingar elektroniskt inte kan genomféras forrin efter att en Gversyn av
registerforfattningarna har dgt rum. CSN anser vidare 1 6verensstimmelse med
kommittén att en begrinsad skyldighet att limna ut allménna handlingar i elektronisk
form bor inféras dessforinnan. Till skillnad fran kommittén anser CSN att innan en
skyldighet f6r myndigheterna att limna ut handlingar i elektronisk form i enlighet med
torslaget infors, bor den rittsliga grunden for att ta ut avgifter vid utlimnande av
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allminna handlingar 1 elektronisk form ses 6ver (se vidare synpunkter angdende
betinkandets kap. 10 nedan).

Enligt forslaget ska en handling inte limnas ut 1 elektronisk form om det i lag eller
torordning finns bestimmelser som férbjuder det eller det annars adr olimpligt. CSN
anser att grunderna for limplighetsprovningen bor fortydligas for att undvika att
bestimmelsen medfor en oenhetlig praxis mellan myndigheterna. Detta giller sarskilt
da myndighetens beslut att inte limna ut en handling i elektronisk form men vil i
pappersform inte kommer att kunna 6verklagas. Nagon rittsbildande praxis frin
Overinstanser kommer saledes inte att utvecklas. Detta medfor simre forutsebarhet f6r
den enskilde som begir ut en handling i elektronisk form och dérfér dr behovet av
tydliga grunder f6r provningen av en begiran om utlimnande av handlingar i
elektronisk form storre.

En allmint hallen bestimmelse dir myndigheten prévar om ett elektroniskt
utlimnande ir olimpligt kan enligt CSN:s mening innebira att myndigheterna fragar
den enskilde vad denne har f6r avsikt att géra med uppgifterna. Bestimmelsen kan
darfér medfora att myndigheterna staller fragor 1 strid med frageforbudet 1 2 kap. 14 §
tredje stycket tryckfrihetsférordningen.

Vidare bor fortydligas 1 vilka fall ett utlimnande 1 elektronisk form ér olimpligt med
hinsyn till att myndigheten inte foérfogar 6ver den utrustning som krivs for att
verkstilla detta. Om t.ex. en person begir ut handlingar om sig sjilv i CSN:s
studiestodsverksamhet finns dessa bevarade pa elektronisk vig 1 CSN:s
irendehanteringssystem STIS2000. Dessa dokument kan inte skickas direkt fran
systemet men det dr mojligt att kopiera dokument och fénster och pa sa sitt fora in
dem 1 ett e-postmeddelande. Likasa kan myndigheten skriva ut dessa dokument, scanna
dem och direfter skicka dem elektroniskt till den enskilde. Detta ar arbetskrivande
atgirder som, om de ingar i myndighetens skyldigheter, motverkar den férenkling och
besparing som en 6kad andel elektroniska utlimnanden annars anses medfora.

CSN vilkomnar kommitténs forslag att myndighetens skyldighet som huvudregel
stricker sig till att limna ut en handling i det format i vilket handlingen ar tillganglig f6r
myndigheten. Kommittén foreslar vidare att myndigheten, da det kan ske genom en
enkel atgird, bor tillmotesga en begiran om att handlingen ska limnas ut 1 ett visst
format. CSN instimmer i detta men vill i ssmmanhanget framhalla att myndigheten
bor kunna avsta frin att tillmotesga en begiran om utlimnande 1 ett visst format om
det kan bedémas medfora en storre risk f6r att informationen forvanskas.

Vad giller den foéreslagna bestimmelsens ordalydelse anser CSN att bestimmelsen bor
tortydligas pa sa sitt att begreppet allmin handling anvinds istillet f6r enbart handling.
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Forslaget till andring av bestimmelsen i 21 kap. ichets- och sekretesslagen

(kapitel 9)

CSN instimmer i kommitténs bedomning att bestimmelsen utgor ett skydd f6r de
registrerades integritet och att bestimmelsen darfor fyller en funktion och bor finnas
kvar. Visserligen innebir en tillimpning av bestimmelsen att myndigheterna ofta fragar
om den enskildes andamal med sin behandling av uppgifterna. Detta anser dock CSN
vara en acceptabel konsekvens dd bestimmelsens syfte, att i hgre grad skydda de
registrerades integritet, uppnas. CSN har ingen invindning mot det forslag till
tortydligande av bestimmelsen som kommittén foreslar.

Frigor om avgiftsuttag (kapitel 10)

Nuvarande grund for avgiftsuttag vad giller elektroniskt utlimnande av allminna
handlingar ar, som kommittén sjilv konstaterar, osiker och otydlig och detsamma
giller betriffande grunden for berikningen av avgiftens storlek. Enligt CSN:s mening
paverkar kostnaden f6r den enskilde i hég grad omfattningen av informationsuttagen. 1
CSN:s verksamhet forekommer regelbundet att enskilda begir ut stora mingder
information som forutsitter omfattande sekretessprovningar. Genom att upplysa den
enskilde om att denne kan fa del av det begirda materialet i form av kopior f6r vilka
myndigheten tar betalt i enlighet med avgiftsférordningen kan informationsuttaget ofta
begrinsas till en mer hanterlig omfattning dir den enskilde innan uttaget noga
overvager vilken information denne ir i behov av. Darfér anser CSN att grunden for
avgiftsuttaget maste vara klar och otvetydig innan en skyldighet f6r myndigheterna att
limna ut handlingar elektroniskt infors. For det fall en situation skulle uppsta dar
myndigheten har en skyldighet att limna ut allminna handlingar elektroniskt utan ratt
att ta betalt for dessa skulle myndighetens kostnader for sekretessprovningar sannolikt
Oka kraftigt. Likasa bor grunden for avgiftsuttaget vid utlimnande av elektroniska
handlingar fortydligas for att tillricklig tydlighet ska uppnas gentemot allmdnheten.
Som avgiftsforordningen ar utformad idag dr det mycket svart for en enskild att utldsa
att ett uttag av allmanna handlingar i elektronisk form kostar pengar. Det dr vidare
otillfredsstillande med en sa allmint hallen bestimmelse som 5 § avgiftsférordningen
for att faststilla avgiftens storlek. Denna bestimmelse ger inte den enskilde ndgon
ledning betriffande hur mycket ett elektroniskt informationsuttag kommer att kosta
och bestimmelsen 6ppnar upp for att olika myndigheter tar ut olika avgifter.

Oversyn av registerforfattningarna (kapitel 11)

CSN instimmer i kommitténs bedomning att det dr hogst angeldget ett det sker en
allmin 6versyn av gillande registerférfattningar. Genom en sadan 6versyn kan en
godtagbar skyddsniva for de registrerades integritet uppnas generellt inom de
myndigheters verksamhet som omfattas av registerforfattningar. Detta kan 1 sin tur
ligga till grund fo6r en lingre gdende offentlighetsprincip vad giller utlimnande av
handlingar 1 elektronisk form 4n vad som nu har foreslagits. Vidare kan en sadan
oversyn medféra fordelar £6r myndigheterna ur ett verksamhetsperspektiv.
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Registerforfattningarna dr idag o6verblickbara, ofta svartillgingliga och en varierande
terminologi forekommer. Vidare uppstiller registerforfattningarna i vissa fall hinder
mot uppgiftslimnande mellan myndigheter som inte framstar som motiverade ur
integritetssynpunkt. CSN har dven i remisssvar 6ver E-delegationens betinkande SOU
2009:86 Strategi f6r myndigheternas arbete med e-forvaltning” tillstyrkt E-
delegationens férslag till Gversyn av registerforfattningarna.'

Beslut om detta yttrande har fattats av generaldirektéren Kerstin Borg Wallin efter
féredragning av verksjuristen Johan Lindeberg i nirvaro av chefsjuristen Ake Svensson
och verksjuristen Ulrika Asemar. I arbetet med remissvaret har dven arkivarien Anna
Andersson och processutvecklaren Asa Eriksson deltagit.

Kerstin Borg Wallin

Johan Lindeberg

1 CSN:s danr 2009-110-8104, Fi2009/6838



